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Breve guida alla mediazione

di Andrea Cruciani — Avvocato

INFORMATIVA ex art. 4, comma 3, Decreto Legislatidanarzo 2010 n. 28

1) Mediazione facoltativa delle controversie civile commerciali

Ciascun soggetto ha la possibilita di avvalersiptecedimento di mediazione disciplinato
dal decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28, inarnatdi mediazione delle controversie civili e
commerciali.

Per mediazione si intende I'attivita, comunque deinata, svolta da un terzo imparziale e
finalizzata ad assistere due o piu soggetti sidaneterca di un accordo amichevole per la
composizione di una controversia, anche con formntee di una proposta per la sua risoluzione. Il
mediatore € la persona o le persone fisiche chiyidtualmente o collegialmente, svolgono la
mediazione rimanendo prive, in ogni caso, del gotierendere giudizi o decisioni vincolanti.

Il tentativo di mediazione puo svolgersi pressmuganismo pubblico o privato, iscritto nel
registro degli organismi istituito con decreto Nehistro della giustizia. La domanda di mediazione
e presentata mediante deposito di un'istanza pressmrganismo nel luogo del Giudice
territorialmente competente per la controversia.

Al procedimento di mediazione si applica il regotanto dell’'organismo scelto dalle parti. Il
regolamento garantisce la riservatezza del proamaionnonché modalita di nomina del mediatore
che ne assicurano l'imparzialita e I'idoneita alretto e sollecito espletamento dell'incarico. |I
mediatore ha I'obbligo di sottoscrivere, per ciascaffare per il quale €& designato, una
dichiarazione di imparzialita ed indipendenza.

2) Mediazione obbligatoria e mediazione su invitoe&l giudice

L’esperimento del procedimento di mediazione é toade di procedibilita della domanda
giudiziale relativa ad una controversia in mateda condominio, diritti reali, divisione,
successioni ereditarie, patti di famiglia, locazio®, comodato, affitto di aziende, risarcimento
del danno derivante da responsabilita medica e sdaria da diffamazione con il mezzo della
stampa o con altro mezzo di pubblicita, contratti asicurativi, bancari e finanziari.

Per le suddette materie, €, quindi, obbligatoripeegse il procedimento di mediazione
secondo quanto previsto dal decreto legislativoatzm 2010, n. 28, ovvero il procedimento di
conciliazione previsto dal decreto legislativo 8&bte 2007, n. 179, ovvero il procedimento istduit
in attuazione dell’articolo 128-bis del testo undwmlle leggi in materia bancaria e creditizia diau

decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385 ceessive modificazioni, per le materie ivi regolate
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Quando I'esperimento del procedimento di mediazierendizione di procedibilita della
domanda giudiziale la condizione si considera ateese il primo incontro dinanzi al mediatore si
conclude senza accordo.

Inoltre, il giudice, anche in sede di giudizio di appello, valutatadéura della causa, lo stato
dell'istruzione e il comportamento delle parti, pd@porre I'esperimento del procedimento di
mediazione; in tal caso, I'esperimento del procegiita di mediazione & condizione di procedibilita
della domanda giudiziale anche in sede di appklfrovvedimento di cui al periodo precedente é
adottato prima dell’udienza di precisazione deb®datusioni ovvero, quando tale udienza non e
prevista, prima della discussione della causa.

In ogni caso, lo svolgimento della mediazione nonrgclude la concessione dei
provvedimenti urgenti e cautelari, né la trascrizime della domanda giudiziale e non e
obbligatorio, oltre che per I'esercizio dell'azionecivile nel processo penale, nei procedimenti:
per ingiunzione, per convalida di licenza o sfrattppossessori, di opposizione o incidentali di
cognizione relativi all'esecuzione forzata, in camra di consiglio, nonché di consulenza tecnica
preventiva ai fini della composizione della lite, d cui all'articolo 696-bis del codice di

procedura civile.

3) Effetti della domanda di mediazione e termini

Dal momento della comunicazione alle altre pastidbmanda di mediazione produce sulla
prescrizione i medesimi effetti della domanda giiede. Dalla stessa data, la domanda di
mediazione impedisce altresi la decadenza peralaasslta, ma se il tentativo fallisce la domanda
giudiziale deve essere proposta entro il medesamoibe di decadenza, decorrente dal deposito del
verbale presso la segreteria dell’'organismo.

Il procedimento di mediazione ha una durata non sugriore a tre mesi Tale termine non
ha natura processuale (non e, quindi, soggettg@essione feriale) e decorre dalla data di deposito
della domanda di mediazione, ovvero dalla scadeletaermine fissato dal giudice per il suo
deposito, inoltre, non si computa ai fini di cufaticolo 2 della legge 24 marzo 2001, n. 89 in

tema di equa riparazione in caso di violazioneteighine ragionevole del processo.

4) Procedimento

All'atto della presentazione della domanda di meidiae, il responsabile dell’organismo
designa un mediatore e fissa il primo incontrolérgarti non oltre quindici un primo incontro di
programmazione, in cui il mediatore verifica corplati le possibilita di proseguire il tentativo di

mediazione, non oltre trenta giorni dal depositbaddomanda. La domanda e la data del primo
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incontro sono comunicate all'altra parte con ogezno idoneo ad assicurarne la ricezione, anche a
cura della parte istante. Al primo incontro e agtiontri successivi, fino la termine della procedur
le parti devono partecipare con I'assistenza deibaato.

Durante il primo incontro il mediatore chiariscdeaparti la funzione e le modalita di
svolgimento della mediazione. Il mediatore, semako stesso primo incontro, invita poi le parti e
i loro avvocati a esprimersi sulla possibilita diziare la procedura di mediazione e, nel caso
positivo, procede con lo svolgimento.

Nelle controversie che richiedono specifiche compe¢ tecniche, I'organismo puo
nominare uno o piu mediatori ausiliari. Quando poiw procedere in tal senso, il mediatore puo
avvalersi di esperti iscritti negli albi dei consuli presso i tribunali. Il regolamento di proceadur
dell'organismo deve prevedere le modalita di calcelliquidazione dei compensi spettanti agli
esperti.

Il procedimento si svolge senza formalita presseelde dell'organismo di mediazione o nel
luogo indicato dal regolamento di procedura dediarismo. Il mediatore si adopera affinché le
parti raggiungano un accordo amichevole di defameidella controversia.

5) Mancata partecipazione ed effetti del procedimdn di mediazione sul processo civile

Dalla mancata partecipazione senza giustificatoivoadl procedimento di mediazione il
giudice puo desumere argomenti di prova nel susaegiudizio ai sensi dell'articolo 116, secondo
comma, del codice di procedura civile.

Nei casi di mediazione obbligatoria, il giudice caanna la parte costituita che non ha
partecipato al procedimento senza giustificato moto al versamento all’entrata del bilancio
dello Stato di una somma di importo corrispondenteal contributo unificato dovuto per il
giudizio.

Quando il provvedimento che definisce il giudiziorrtisponde interamente al contenuto
della proposta, il giudice esclude la ripetizioredlel spese sostenute dalla parte vincitrice che ha
rifiutato la proposta, riferibili al periodo sucs@g alla formulazione della stessa, e la condahna
rimborso delle spese sostenute dalla parte socaumbelative allo stesso periodo, nonché al
versamento all'entrata del bilancio dello Stataumlulteriore somma di importo corrispondente al
contributo unificato dovuto. Resta ferma 'appliitdbdegli articoli 92 e 96 del codice di procedur
civile. Le disposizioni di cui al presente commaagiplicano altresi alle spese per l'indennita
corrisposta al mediatore e per il compenso dovilissperto eventualmente incaricato.

Quando il provvedimento che definisce il giudizmnrcorrisponde interamente al contenuto

della proposta, il giudice, se ricorrono gravi extezionali ragioni, puo nondimeno escludere la
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ripetizione delle spese sostenute dalla parte tvioeiper l'indennita corrisposta al mediatore e pe
il compenso dovuto all'esperto eventualmente imedo. |l giudice deve indicare esplicitamente,
nella motivazione, le ragioni del provvedimentdeslpese di cui al periodo precedente.

Salvo diverso accordo le disposizioni precedenti abapplicano ai procedimenti davanti

agli arbitri.

6) Riservatezza

Il mediatore e chiunque presta la propria operd proprio servizio nell’organismo o
comunque nell'ambito del procedimento di mediaziertenuto all’obbligo di riservatezza rispetto
alle dichiarazioni rese e alle informazioni acgeisiurante il procedimento salvo consenso della
parte dichiarante.

Le dichiarazioni rese o le informazioni acquisite Bl corso del procedimento di
mediazione non possono essere utilizzate nel giuidizavente il medesimo oggetto anche
parziale, iniziato, riassunto o proseguito dopo lhsuccesso della mediazione, salvo consenso
della parte dichiarante o dalla quale provengono lenformazioni.

Sulle stesse dichiarazioni e informazioni non € &ssa prova testimoniale e non puo essere
deferito giuramento decisorio. Il mediatore non ggsere tenuto a deporre sulle dichiarazioni rese
e sulle informazioni acquisite nel procedimentondidiazione, né davanti all’autorita giudiziaria né
davanti ad altra autorita.

Al mediatore si applicano le disposizioni dell'enlo 200 del codice di procedura penale e si
estendono le garanzie previste per il difensoréeddisposizioni dell'articolo 103 del codice di

procedura penale in quanto applicabili.

7) Proposta di conciliazione del mediatore

Quando l'accordo non e raggiunto, il mediatore pigdmulare una proposta di
conciliazione. In ogni caso, il mediatore formulaauproposta di conciliazione, se le parti gliene
fanno concorde richiesta, in qualunque momentgdetedimento. Prima della formulazione della
proposta, il mediatore informa le parti delle pb#stonseguenze

La proposta di conciliazione € comunicata alleigaet iscritto. Le parti fanno pervenire al
mediatore, per iscritto ed entro sette giorni,d&ttazione o il rifiuto della proposta. In mancadza
risposta nel termine, la proposta si ha per rifait&e e raggiunto un accordo amichevole, ovvero se
tutte le parti aderiscono alla proposta del medetsi forma processo verbale che deve essere

! Art. 13 Decreto Legislativo 4 marzo 2010 n. 2&eSe processuali (vedi punto 5 della presenterindtiva).
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sottoscritto dalle parti e dal mediatore, il quedetifica I'autografia della sottoscrizione delkipo

la loro impossibilita di sottoscrivere. Se la cdiazione non riesce, il mediatore forma processo
verbale con l'indicazione della proposta: il veebél sottoscritto dalle parti e dal mediatore, élgu
certifica l'autografia della sottoscrizione dellartp o la loro impossibilita di sottoscrivere. Nell
stesso verbale, il mediatore da atto della mangaticipazione di una delle parti al procedimento

di mediazione.

8) Efficacia del verbale di accordo

Ove tutte le parti aderenti alla mediazione siassiséite da un avvocato, I'accordo che sia
stato sottoscritto dalle parti e dagli stessi aawocostituisce titolo esecutivo per I'espropriamo
forzata, I'esecuzione per consegna e rilascioetagione degli obblighi di fare e non fare, nonché
per l'iscrizione di ipoteca giudiziale. Gli avvotattestano e certificano la conformita dell’acaord
alle norme imperative e all’ordine pubblico.

In tutti gli altri casi I'accordo allegato al vellba& omologato, su istanza di parte con decreto
del Presidente del tribunale, previo accertameantia degolarita formale e del rispetto delle norme
imperative e dell’'ordine pubblico

Il verbale di cui sopra costituisce titolo esecutiy per I'espropriazione forzata, per

I'esecuzione in forma specifica e per I'iscriziondi ipoteca giudiziale

9) Agevolazioni fiscali

Tutti gli atti, documenti e provvedimenti relatia procedimento di mediazione sono esenti
dallimposta di bollo e da ogni spesa, tassa dtdidi qualsiasi specie e natura.

Il verbale di accordo e esente dall'imposta distgientro il limite di valore di € 50.000,
altrimenti, I'imposta € dovuta per la parte ecceéden

Quando la mediazione e condizione di procedibdi#ia domanda all’organismo, ovvero e
disposta dal giudice, non & dovuta alcuna inderhéiéa parte che si trova nelle condizioni per
'ammissione al patrocinio a spese dello Stato,aex 76 (L) del testo unico delle disposizioni
legislative e regolamentari in materia di speseajidstizia di cui al decreto del Presidente della
Repubblica del 30 maggio 2002, n. 115. A tale fmparte € tenuta a depositare presso I'organismo
apposita dichiarazione sostitutiva dell'atto dian@ta, la cui sottoscrizione puo essere autemticat
dal medesimo mediatore, nonché a produrre, a peimammissibilita, se I'organismo lo richiede,
la documentazione necessaria a comprovare la gigdidii quanto dichiarato.

Nel caso di mancato accordo all’esito del primoomtco, nessun compenso € dovuto per

I'organismo di mediazione.
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Alle parti che corrispondono l'indennita ai soggetbilitati a svolgere il procedimento di
mediazione presso gli organismi & riconosciutogaso di successo della mediazione, un credito
d'imposta commisurato all'indennita stessa, fin@ancorrenza di euro cinquecento. In caso di
insuccesso della mediazione, il credito d'impostalétto della meta.

Il Ministero della giustizia comunica all'interessdimporto del credito d'imposta spettante
entro 30 giorni dal termine indicato al comma 2’del 20 del decreto legislativo 4 marzo 2010 n.
28 per la sua determinazione e trasmette, inel@amatica, al’Agenzia delle entrate I'elenco dei
beneficiari e i relativi importi a ciascuno comuatic

Il credito d'imposta deve essere indicato, a pertedadenza, nella dichiarazione dei redditi
ed é utilizzabile a decorrere dalla data di ricemito della comunicazione di cui in precedenza, in
compensazione ai sensi dell'articolo 17 del dectegislativo 9 luglio 1997, n. 241, nonché, da
parte delle persone fisiche non titolari di reddiimpresa o di lavoro autonomo, in diminuzione
delle imposte sui redditi.

Il credito d'imposta non da luogo a rimborso e momcorre alla formazione del reddito ai
fini delle imposte sui redditi, né del valore dglladuzione netta ai fini dell'imposta regionaldesu
attivita produttive e non rileva ai fini del rappmdi cui agli articoli 61 e 109, comma 5, del test
unico delle imposte sui redditi, di cui al decrdt Presidente della Repubblica 22 dicembre 1986,
n. 917.



